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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. LATAR BELAKANG 

Sistem Jaminan Sosial Nasional (SJSN) merupakan tanggung jawab 

Negara dan hak konstitusional setiap orang. Salah satu jenis program SJSN 

adalah Jaminan Kesehatan yang diselenggarakan secara nasional (JKN). 

Berdasarkan Undang-Undang Republik Indonesia Nomor: 24 tahun 2011 tentang 

Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS), pemerintah menunjuk BPJS 

Kesehatan sebagai pelaksana JKN. Sistem pembiayaan kesehatan yang sudah 

berlangsung sebelum adanya BPJS Kesehatan adalah yaitu dengan cara “fee for 

service”.  

Dalam implementasi Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) telah diatur pola 

pembayaran kepada fasilitas kesehatan tingkat lanjutan adalah dengan INA- 

CBGs sesuai dengan Peraturan Presiden Nomor: 12 Tahun 2013 tentang 

Jaminan Kesehatan sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Presiden 

Nomor: 111 Tahun 2013. Dasar pengelompokkan dalam INA-CBG’s 

menggunakan sistem kodifikasi dari diagnosis akhir dan tindakan/prosedur yang 

menjadi output pelayanan, dengan acuan ICD-10 untuk diagnosis dan ICD 9-CM 

untuk tindakan/prosedur.  

Pengelompokan menggunakan sistem teknologi informasi berupa Aplikasi 

INA-CBG yang menghasilakan kode-kode rawat inap dan rawat jalan. Klaim 

dengan sistem INA-CBG’s sangat tergantung pada ketepatan penulisan diagnosis 

yang dicantumkan dalam bentuk kode. Kesalahan penulisan kode dapat 

mengakibatkan “under coding” atau “over coding”. Kesalahan ini berimbas pada 

besaran klaim biaya perawatan dan atau dapat menyentuh ranah hukum. Semua 

rumah sakit yang menjadi mitra BPJS Kesehatan wajib menggunakan output dari 

aplikasi INA CBG’s untuk mengajukan tagihan pembiayaan atas pelayanan yang 

sudah dilakukan. Untuk itu, perlu kesiapan berbagai profesi yang terkait dan 

bertanggung jawab dalam pelayanan kesehatan dengan siystem pembiayaan 

INA-CBG’s ini.  
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Menteri Kesehatan mengeluarkan Peraturan Menteri Nomor 3 Tahun 

2023 tentang tarif Pelayanan Kesehatan dalam Penyelenggaraan Program 

Jaminan Kesehatan. Peraturan tersebut bertujuan meningkatkan kualitas dan 

mutu layanan kesehatan. 

Permenkes Nomor 3 tahun 2023 yang mengatur kewajiban-kewajiban 

BPJS Kesehatan dalam memberikan pelayanan kesehatan kepada masyarakat 

sangat menguntungkan masyarakat peserta BPJS Kesehatan. Pasalnya dalam 

aturan baru, pemerintah menaikkan biaya pembayaran ke rumah sakit bagi 

peserta BPJS Kesehatan, harapannya adalah, terjadi peningkatan derajad 

kesehatan masyarakat lantaran pelayanan kesehatan juga meningkat. 
 

Pada tanggal 31 Agustus 2022, Menteri Kesehatan Republik Indonesia 

menetapkan Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 24 Tahun 

2022 tentang Rekam Medis. Peraturan ini mencabut Peraturan Menteri 

Kesehatan Republik Indonesia Nomor 269/MENKES/PER/III/2008 Tahun 2008 

tentang Rekam Medis. Beberapa hal yang mendasari pencabutan Peraturan 

Menteri Kesehatan tersebut, di antaranya adalah: Peraturan Menteri Kesehatan 

Republik Indonesia Nomor 269/MENKES/PER/III/2008 Tahun 2008 sudah tidak 

sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi, kebutuhan 

pelayanan kesehatan, dan kebutuhan hukum masyarakat; perkembangan 

teknologi digital dalam masyarakat mengakibatkan transformasi digitalisasi 

pelayanan kesehatan; penyelenggaraan rekam medis secara elektronik harus 

mengutamakan prinsip keamanan dan kerahasiaan data serta informasi. 

Elektronik yang dikembangkan oleh Penyelenggara Sistem Elektronik 

(PSE) yang telah terdaftar sebagai Penyelenggara Sistem Elektronik (PSE) pada 

sektor kesehatan di Kementerian Komunikasi dan Informatika Republik 

Indonesia. Sistem elektronik yang dipergunakan dalam penyelenggaraan rekam 

medis elektronik harus memiliki kemampuan kompatibilitas (kesesuaian sistem 

elektronik yang satu dengan sistem elektronik yang lainnya) dan/atau 

interoperabilitas (kemampuan sistem elektronik yang berbeda untuk dapat 

bekerja secara terpadu melakukan komunikasi atau pertukaran data dengan 

https://sehatnegeriku.kemkes.go.id/wp-content/uploads/2023/01/PERMENKES-NO-3-TAHUN-2023-TENTANG-STANDAR-TARIF-PELAYANAN-KESEHATAN-DALAM-PENYELENGGARAAN-JAMINAN-KESEHATAN-1.pdf
https://sehatnegeriku.kemkes.go.id/wp-content/uploads/2023/01/PERMENKES-NO-3-TAHUN-2023-TENTANG-STANDAR-TARIF-PELAYANAN-KESEHATAN-DALAM-PENYELENGGARAAN-JAMINAN-KESEHATAN-1.pdf
https://www.hukumonline.com/pusatdata/detail/lt631edc55e13f8/peraturan-menteri-kesehatan-nomor-24-tahun-2022?r=5&p=1&q=Peraturan%20Menteri%20Kesehatan%20Republik%20Indonesia%20Nomor%2024%20Tahun%202022&rs=1847&re=2022
https://www.hukumonline.com/pusatdata/detail/lt631edc55e13f8/peraturan-menteri-kesehatan-nomor-24-tahun-2022?r=5&p=1&q=Peraturan%20Menteri%20Kesehatan%20Republik%20Indonesia%20Nomor%2024%20Tahun%202022&rs=1847&re=2022
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salah satu atau lebih sistem elektronik yang lain, yang menggunakan standar 

pertukaran data). 

Interoperabilitas ini mengacu kepada standar sistem elektronik yang 

diselenggarakan oleh Kementerian Kesehatan Republik Indonesia. Sistem 

elektronik harus mengacu kepada variabel (elemen data yang terdapat pada 

sistem elektronik rekam medis elektronik) dan meta data (definisi, format dan 

kodifikasi) yang ditetapkan oleh Kementerian Kesehatan Republik Indonesia. 

Oleh karena itu, fasilitas pelayanan kesehatan yang menyelengarakan rekam 

medis elektronik atau Penyelenggara Sistem Elektronik (PSE) wajib melakukan 

registrasi sistem elektronik yang digunakannya di Kementerian Kesehatan 

Republik Indonesia. 

Dalam rangka meningkatkan pengetahuan dan kemampuan tim casemix 

atau tim klaim BPJS, kami DPC PORMIKI PURWASUKA yang didukung RS Mitra 

Family bermaksud mengadakan acara workshop yang bertajuk “Penguatan rs 

dalam Kendali Mutu Kendali Biaya mengacu pada PMK 3 Tahun 2023 Dengan 

Akurasi Koding Yang Tepat Serta persiapan implementasi digitalisasi Kliam”. 

 

B. DASAR PELAKSANAAN KEGIATAN 

1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor: 24 tahun 2011 tentang Badan 

Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS), pemerintah menunjuk BPJS Kesehatan 

sebagai pelaksana JKN 

2. Peraturan Presiden Nomor 64 Tahun 2020 tentang Perubahan Kedua Atas 

Perpres 82 Tahun 2018 tentang Jaminan Kesehatan. 

3. PMK 3 tahun 2023 tentang Standar Tarif Pelayanan Kesehatan dalam 

Penyelenggaraan Program Jaminan Kesehatan. 

4. PMK 24 tahun 2022 tentang Rekam Medis. 

5. ADART PORMIKI dan Program Kerja Seksi Diklat DPC PORMIKI PURWASUKA 

6. Kebutuhan peningkatan kompetensi bagi petugas Koder dan casemix serta 

tim klaim RS 

 

C. TUJUAN KEGIATAN 

Tujuan dari kegiatan workshop ini adalah : 
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1. Membantu peserta memahami dan mampu melakukan koding diagnosis 

sesuai kaidah ICD-10 dan ICD-9 CM. 

2. Membantu peserta memahami alur dan kebijakan JKN serta system klaim 

dengan menggunakan aplikasi INA CBG’S dan standar tarif pelayanan 

Kesehatan sesuai PMK 3 Tahun 2023  

3. Membantu peserta memahami system rekam medis elektronik (RME) pada 

PERMENKES Nomor 24 tahun 2022 dalam pelaksanaan system klaim JKN 

sesuai kaidah koding dan PMK 3 Tahun 2023 
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BAB II 

PERENCANAAN KEGIATAN 

 

 

A. NAMA KEGIATAN 

Workshop DPC PORMIKI PURWASUKA 2023. 

 

B. TEMA KEGIATAN 

Penguatan rumah sakit dalam kendali mutu kendali biaya mengacu pada 

PMK nomor 3 tahun 2023 dengan akurasi koding yang tepat serta persiapan 

implementasi digitalisasi klaim. 

 

C. PENYELENGGARA KEGIATAN 

DPC PORMIKI PURWASUKA. 

 

D. WAKTU DAN TEMPAT KEGIATAN 

Kegiatan workshop ini akan dilaksanakan pada : 

Hari / tanggal : Sabtu & Minggu, 6 – 7 Mei 2023 

Jam   : 08.00 s.d selesai 

Tempat   : Swiss Belinn Hotel – Karawang  

 

E. MATERI  

1. Pengenalan dan Penguatan update System Case-Mix dan Aplikasi E-Klaim  

2. Pemantapan Teknis Penggunaan ICD-10 dan ICD-9 CM  

3. Penyelesaian Pending dan Dispute Klaim(BA) 

4. Pencegahan Fraud Dalam Sistim Layanan JKN  

5. Utilisasi Review (UR) Klaim JKN  

6. Pengolahan Data Klaim Keperluan Audit Tim Kendali Mutu Kendali Biaya JKN 

(TKMKB)  

7. Implementasi PMK 3 Tahun 2023 

8. Persiapan Rekam Medis Elektronik Sesuai PMK 24 Tahun 2022 Dalam 

Digitalisasi Klaim Pada System Klaim JKN 
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F. NARASUMBER  

1. Kayun Kasmidi, A.Md.PK.,SKM 

2. Gandi Agusniadi, BBA.,SE 

3. Teguh Redy Senjaya, S.ST.RMIK.,M.MKes 

4. Aris Susanto, Amd.Perkes.,ST.,M.MRS 

5. BPJS Kesehatan Cabang Karawang 

 

G. METODE WORKSHOP 

Workshop dilakukan secara offline, dengan metode : 

1. Persentasi 

2. Sharing 

3. Diskusi 

4. Studi kasus 

 

H. SUSUNAN PANITIA 

(Terlampir) 
 

I. SUSUNAN ACARA 

(Terlampir) 

 

J. TATA TERTIB 

1. Peserta mengikuti Kegiatan dari awal kegiatan sampai dengan selesai 

2. Mengisi daftar hadir yang sudah disediakan 

3. Membawa materai masing-masing bagi peserta yang memerlukan kuitansi 

bermaterai 

4. Peserta membawa laptop masing-masing 

5. Peserta membawa obat-obatan pribadi bila diperlukan 

6. Mematuhi peraturan yang ditetapkan pihak hotel 

7. Mengatur ponsel dalam mode diam selama kegiatan berlangsung 

 

K. INFORMASI 

1. Informasi Registrasi Peserta lebih lanjut hubungi contact person berikut: 
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 Siti Muttiah   : 0856 1214 296 

 Eni Aprilyani   : 0822 9808 6059 

2. Pembayaran biaya workshop dapat dilakukan melalui rekening :  

 Bank Jabar (BJB) : 0078825189101 (Ridwan) 

 Bank Mandiri  : 190009862564 (Dian Haerani) 

3. Konfirmasi Pembayaran dan bukti transfer melalui WA : 

 Dian Haerani  : 0812 8639 4215 (WA) 

 

L. SASARAN PESERTA 

Cakupan peserta pada kegiatan workshop ini adalah : 

1. Dokter Casemix 

2. Tenaga Perekam Medis (koder) 

3. Tenaga Administrasi Klaim 

 

M. INVESTASI BIAYA 

1. Biaya Workshop sebesar Rp. 3.150.000.-  

2. Menginap 1 malam hotel bintang lima  

3. Training Kit  

4. Dinner, lunch 2x, breakfast, coffe break 4x 

5. Sertifikat Workshop (PMIK 2 SKP PORMIKI) 

6. Materi Workshop (soft file) 

 

N. SUMBER BIAYA DAN ANGGARAN 

Sumber biaya pelaksanaan workshop ini berasal dari dana kas DPC PORMIKI 

PURWASUKA tahun anggaran / ADART 2021 – 2023 dan registrasi peserta. 

Anggaran Biaya (terlampir) 
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BAB III 

PENUTUP 

 

 

Demikianlah proposal ini disusun dan diajukan dalam rangka 

mensukseskan kegiatan workshop yang dilaksanakan DPC PORMIKI 

PURWASUKA di tahun 2023, dengan  harapan akan terlaksananya acara tersebut 

dengan aman dan lancar serta menghasilkan manfaat serta menginspirasi bagi 

seluruh peserta. 

 

 

                                                Karawang, 2 Februari 2023 

 KETUA DPC PORMIKI PURWASUKA & 

KETUA PANITIA 
 

 

 

 Ridwan, S.ST.RMIK., M.MRS 

NIP.19800225 200604 1 003 
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Lampiran 1 

ANGGARAN BIAYA 

 

Rekapitulasi kebutuhan biaya : 

1. Kesekretariatan      Rp.    3.000.000; 

2. Acara      Rp.  30.000.000; 

3. Perlengkapan      Rp.  17.000.000; 

4. Publikasi & Dokumentasi     Rp.  31.750.000; 

5. Akomodasi       Rp.  95.000.000; 

6. Konsumsi         Rp.    3.500.000; 

 

Total Biaya : Rp.180.250.000; 

(Seratus Delapan Puluh Juta Dua Ratus Lima Puluh Ribu Rupiah) 

 

 

Lampiran 2 

SUSUNAN PANITIA  

 

Penanggung Jawab 

& Ketua Panitia 
: Ketua DPC PORMIKI PURWASUKA 

  Ridwan, S.ST.RMIK.,M.MRS 

 : Koordinator Seksi Diklat DPC PORMIKI PURWASUKA 

  Dwiyahya Aprilyanto 

Sekretaris : Siti Mutiah 

Bendahara : Dian Haerani 

Anggota   

Sie Konsumsi : 1. Rezka Nurazizah 

  2. Heni Hegarwati 

  3. Tuti Juliawati 

Sie Perlengkapan : 1. Ahmad Rofiudin 

  2. Rahmadi Waluyo 
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  3. Heru Pramuji 

  4. Galuh Raudoh 

Sie Pub & Dok : 1. Kiki Nobari 

  2. Pahmi Huzatul Ilman 

Sie Acara : 1. Khoirul Fadly (MC) 

2. Yosi Diki Waluyo (MC) 

  3. Eni Aprilyani (Registrasi & CP) 

  4. Siti Mutiah (Registrasi & CP) 

Sie Rohani : Dwiyahya Aprilyanto 

 

 

Lampiran 3 

SUSUNAN ACARA 

NO. WAKTU KEGIATAN/MATERI PEMBICARA 
PENANGGUNG 

JAWAB 

Hari Ke-1  Sabtu, 06 Mei 2023 

1 07.00 – 08.30 Registrasi Peserta Panitia Tim Registrasi 

2 08.30 – 09.00 

Upacara adat/pentas seni 

Menyanyikan lagu : 

Kebangsaan Indonesia 

Raya & Mars PORMIKI 

Panitia & Peserta MC 

Sambutan dan 

pembukaan Acara 

 

1. Ketua 
Pelaksana/Ketua DPC 

& DPD PORMIKI 
2. Direktur RS Mitra 

Family 

3. Ketua ARRSI 
PURWASUKASI 
(Pembuka Acara) 

MC 

3 
09.00 – 09.15 

(15 menit) 
Coffe Break Panitia & Peserta 

4 

09.00 – 10.15 

(75 menit) 

Pengenalan System Case-

mix & Aplikasi INA-CBG 
Kayun Kasmidi, SKM Moderator 

10.15 – 10.30 

(15 menit) 
Diskusi & Tanya Jawab 

5 

10.30 – 11.45 

(75 menit) 

Pengenalan Penggunaan 

ICD 10 & ICD 9-CM Teguh Redy.S, 
S.ST.RMIK,.M.MKes 

 

Moderator 
11.45 – 12.00 

(15 menit) 
Diskusi & Tanya Jawab 

6 
12.00 – 13.00 

(1 jam) 
ISOMA Panitia & Peserta 

Chek in hotel 

pukul 12.00 wib 

7 
13.00 – 14.15 

(75 menit) 
Penyelesaian pending dan Teguh Redy.S, 

S.ST.RMIK,.M.MKes 
Moderator 
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dispute klaim (BA) 

14.15 – 14.30 

(15 menit) 
Diskusi & Tanya Jawab 

8 

14.30 – 15.45 

(75 menit) 
Kaidah koding INA-CBG 

Kayun Kasmidi, SKM Moderator 
15.45 – 16.00 

(15 menit) 
Diskusi & Tanya Jawab 

9 
16.00 – 16.30 

(30 menit) 
ISHO + Coffe Break Panitia & Peserta 

10 

16.30 – 17.45 

(75 menit) 

Pencegahan fraud Dalam 

Sistim Layanan JKN Gandi Agusniadi, BBA.SE  
 Moderator 

17.45 – 18.00 

(15 menit) 
Diskusi & Tanya Jawab 

11 
18.00 – 19.30 

(1 Jam 30 menit) 
ISTIRAHAT Panitia & Peserta 

12 

19.30 – 20.45 

(75 menit) 

Utilisasi Review Klaim JKN 

(UR) dan Pengolahan 

Data Klaim Guna 

Keperluan Audit Kendali 

Mutu Kendali Biaya JKN 

(TKMKB) 

Gandi Agusniadi, BBA.SE 
Moderator 

20.45 – 21.00 

(15 menit) 
Diskusi & Tanya Jawab 

Hari Ke-2  Minggu, 07 Mei 2023 

1 
06.00 – 07.30 

(1 Jam 30 menit) 
Breakfast Panitia 

2 

07.30 – 08.45 

(75 menit) 

Implementasi PMK No.3 

Tahun 2023 BPJS Kesehatan  
Cabang Karawang 

Moderator 
08.45 – 09.15 

(15 menit) 
Diskusi & Tanya Jawab 

3 
09.15 – 10.30 

(75 menit) 

Persiapan rekam medis 

elektronik sesuai PMK 24 

tahun 2022 dalam 

digitalisasi klaim pada 

system klaim JKN 

Aris Susanto, A.Md.PK, 

ST, M.MRS 
Moderator 

4 
10.30 – 10.45 

(15 menit) 
Diskusi & Tanya Jawab 

5 
10.45 – 11.00 

(15 menit) 
Coffe Break Panitia 

6 
11.00 – 11.30 

(30 menit) 

Penutupan, Doa & Sesi 

Foto Bersama 
Panitia 
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